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LIVRET D’ACCUEIL – FORMATION LISSAGE & SOINS BOTOX CAPILLAIRES 

1. PRÉSENTATION DE L’ORGANISME DE FORMATION 

Nom commercial : BELLA BEAUTY SAB 

Représentante légale : Mme Sabrina Coutinho 

Siège social : 26 allée des Lauriers, 44260 Savenay 

SIRET : 93306626800014 

Code NAF : 9604Z – Entretien corporel 

Mission : BELLA BEAUTY SAB a pour vocation de transmettre son expertise dans le domaine des 

soins capillaires spécialisés (lissage et Botox capillaire). L’organisme s’engage à offrir des formations 

de qualité, adaptées aux besoins des stagiaires et conformes aux exigences réglementaires et 

pédagogiques. 

2. OBJECTIFS DE LA FORMATION 

- Comprendre la structure et la typologie du cheveu. 

- Réaliser un diagnostic capillaire précis. 

- Maîtriser les protocoles de lissage capillaire et de soin Botox. 

- Respecter les règles d’hygiène, de sécurité et les obligations réglementaires. 

- Conseiller la clientèle sur l’entretien et le suivi post-prestation. 

3. DÉROULÉ PÉDAGOGIQUE (1 JOUR – 7H) 

- Matin : fondamentaux du cheveu, diagnostic, réglementation. 

- Mise en pratique : protocole complet de lissage. 

- Après-midi : protocole soin Botox capillaire, conseils clients, évaluation finale. 

4. MÉTHODES PÉDAGOGIQUES ET ÉVALUATION 

- Alternance d’apports théoriques, démonstrations, mises en pratique sur modèles. 

- Exercices d’application, quiz de validation des connaissances. 

- Évaluation finale : QCM + mise en situation pratique. 

- Remise d’une attestation de formation en fin de parcours. 

 

5. MODALITÉS D’ACCÈS ET PRÉREQUIS 

- Public : professionnels de la coiffure, personnes en reconversion, responsables beauté/bien-être. 
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Prérequis : expérience dans les métiers de la beauté 

- Inscription validée après entretien pour vérifier l’adéquation du profil. 

- Délai d’accès : 7 jours minimum avant la formation (selon disponibilités). 

6. ACCESSIBILITÉ 

La formation est ouverte aux personnes en situation de handicap. 

Une fiche de renseignements et d’identification est transmise avant l’entrée en formation afin 

d’évaluer les besoins spécifiques. 

Madame Sabrina Coutinho, référente handicap, est disponible pour étudier chaque situation et, si 

nécessaire, orienter vers des structures spécialisées (Agefiph, Cap Emploi, MDPH…). 

7. ENGAGEMENTS DE L’ORGANISME 

- Respect de la réglementation (Règlement CE 1223/2009 pour les produits cosmétiques). 

- Transmission des bonnes pratiques professionnelles. 

- Suivi qualité et satisfaction des stagiaires. 

- Confidentialité des informations personnelles. 

-Traitement des données personnelles conforme au RGPD (Règlement UE 2016/679). 

-Recueil systématique de la satisfaction des stagiaires à la fin de la formation pour assurer 

l’amélioration continue. 

8. DROITS ET DEVOIRS DES STAGIAIRES 

- Respecter les consignes de sécurité, d’hygiène et de ponctualité. 

- Participer activement aux exercices pratiques. 

- Prévenir en cas d’absence ou de retard. 

- Avoir une attitude professionnelle vis-à-vis des modèles et du matériel. 

9. MOYENS MATÉRIELS MIS À DISPOSITION 

- Produits capillaires (lissage et Botox conformes à la réglementation). 

- Matériel professionnel : fers à lisser, sèche-cheveux, peignes, protections. 

- Supports pédagogiques (fiches techniques, grilles d’évaluation, livret stagiaire). 

10. CONTACTS UTILES 

Organisme : BELLA BEAUTY SAB 

Référente formation : Sabrina COUTINHO 

Adresse : 26 allée des Lauriers, 44260 Savenay 
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Téléphone : 06.47.90.09.26 

Email : Sabrina-mosbah@hotmail.fr 

11. ATTESTATION DE REMISE DU LIVRET 

Je soussigné(e) ………………………………………………………… atteste avoir reçu le livret d’accueil de la 

formation Lissage & Soins Botox capillaires. 

Date :  

Signature du stagiaire :  


